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АЛГОРИТМ 

действий при несчастном случае с   воспитанниками 

МАДОУ «Детский сад № 2» 

 

 Сотрудники детского сада прилагают все усилия, чтобы подобные случаи с детьми не 

происходили. Но никто не застрахован от случайностей. Поэтому каждому родителю 

важно знать, что предпринимают сотрудники детского сада при несчастном случае, 

травме: 

 Медсестрой в учреждении оказывается доврачебная помощь, если нет медсестры, 

то доврачебную помощь оказывает воспитатель, заведующая — сотрудники ДОУ. 

 Немедленно сообщается родителям, и вызываются родители и Скорая Помощь. Без 

родителей, без их разрешения, сотрудники ДОУ не имеют права везти ребенка в 

больницу.  

1. Инструкция устанавливает порядок действий для всех работников 

образовательного   учреждения при несчастном случае, произошедшим с 

воспитанником во время его  нахождения в учреждении. 

2. Сотрудник, ставший очевидцем несчастного случая должен: 

    - срочно организовать первую доврачебную помощь; 

  - сообщить о произошедшем руководителю образовательного учреждения или 

старшему    воспитателю; 

   -  сохранить обстановку места происшествия до расследования  (если нет угрозы жизни 

и  здоровью окружающих и не приведет к аварии). 

    3.Руководитель образовательного учреждения обязан: 

   - вызвать скорую помощь, 

   Если требуется госпитализация ребенка, вместе с родителями необходимо  направить 

в  медицинское учреждение сотрудника во избежание искажения информации, для 

уточнения  диагноза пострадавшего; 



   - немедленно принять меры к устранению причин вызвавших несчастный случай (если 

есть угроза жизни и здоровью окружающих и не приведет к аварии), 

   - сообщить родителям или законным представителям пострадавшего; 

   - сообщить о происшедшем в Управление образования по следующей форме: 

   - наименование образовательного учреждения; 

   - дата и время несчастного случая; 

   - краткое описание места происшествия и обстоятельств, при которых произошел 

несчастный;   

     случай; 

  - фамилия, имя пострадавшего (пострадавших); 

  - возраст пострадавшего, группа; 

  - характер и тяжесть повреждений здоровья, полученных пострадавшим 

(пострадавшими); 

  - принятые меры; 

  - подать официальный запрос в лечебное учреждение о характере и тяжести 

повреждения; 

  - издать приказ о проведении расследования и назначении комиссии по расследованию 

данного конкретного случая. 

4 . Комиссия обязана: 

  - в течение 3 суток провести расследование, 

  - выявить и опросить очевидцев и лиц, допустивших  несчастный случай; 

  - по возможности получить объяснение от пострадавшего; 

  - составить акт по форме  в  3-х экземплярах, 

  - разработать и провести мероприятия по устранению причин несчастного случая; 

  - к акту приложить объяснительные записки и медицинское заключение или справку, 

  - направить акты по форме  в МОУО - Управление образованием. 

Администрация образовательного учреждения обязана выдать 1 экземпляр акта на руки 

родителям пострадавшего ребёнка (под роспись и с числом) не позднее 3 дней с момента 

утверждения акта. При этом родители подписываются, подтверждая то, что получили акт, 

либо в специально заведенном журнале, либо на экземпляре акта, который хранится в 

папке с материалами расследования несчастного случая. 

Регистрационный журнал учета несчастных случаев хранится в образовательном 

учреждении постоянно. 

 

 



Обязанность воспитателя оказать первую помощь ребенку, 

получившему травму в ДОУ 

Одним из главных действий педагога при травме ребенка в ДОУ является оказание первой 

помощи. В этом случае важно определить, когда нужно оказывать первую помощь, а 

когда можно и нужно дождаться медиков. Приказ Минздравсоцразвития РФ от 04.05.2012 

N 477н определил следующие ситуации, когда пострадавшему нужно оказать первую 

помощь: 

 у ребенка отсутствует сознание; 

 отсутствует дыхание или кровообращение; 

 имеется наружное кровотечение; 

 в верхние дыхательные пути попало инородное тело; 

 травмированы различные части тела; 

 ребенок получил ожог, подвергся тепловому излучению, воздействию высоких 

температур; 

 обморожение или другие последствия воздействия низких температур; 

 ребенок отравился. 

Обратите внимание! Воспитатель имеет право оказывать первую помощь ребенку 

только, если прошел специальное обучение. Согласно закону об образовании на 

сотрудников образовательных организаций возлагается обязанность пройти обучение 

навыкам оказания первой помощи. 

Если ребенок пострадал, то воспитатель должен предпринять следующие действия: 

 оценить безопасность обстановки; 

 вызвать Скорую помощь; 

 определить, находится ли ребенок в сознании; 

 провести мероприятия по восстановлению проходимости дыхательных путей и 

проверить наличие признаков жизни у ребенка; 

 провести мероприятия сердечно-легочной реанимации до появления признаков 

жизни; 

 осуществить мероприятия по поддержанию проходимости дыхательных путей; 

 произвести обзорный осмотр ребенка и временно остановить наружное 

кровотечение; 

 подробный осмотр ребенка с целью выявления травм, отравлений и других 

угрожающих жизни состояний и оказание первой помощи при обнаружении таких 

признаков; 

 придать оптимальное положение ребенку; 

 контроль состояния ребенка и его психологическая поддержка; 

 передача пострадавшего сотрудникам бригады Скорой помощи. 

Также необходимо сообщить информацию о травме ребенка в ДОУ и его родителям или 

другим законным представителям. 

Обратите внимание! При оказании помощи травмированному ребенку могут 

потребоваться медицинские изделия для оказания первой помощи, поэтому в ДОУ 

обязательно должна находиться укомплектованная аптечка. До тех пор пока не будет 

утвержден специальный перечень медицинский изделий для аптечек в образовательных 

организациях, можно воспользоваться комплектацией аптечки для работников 

организации, утвержденной Приказом Минздравсоцразвития РФ от 05.03.2011 N 169н. 



Дальнейшие действия по расследованию несчастного случая должны производиться в 

соответствии с нормами ТК РФ, Приказом Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 27 июня 2017г. № 602 и внутренними документами ДОУ. В данной 

ситуации необходимо совершить следующие действия: 

 уведомление Управления образования в письменной форме; 

 издание приказа о назначении комиссии по расследованию несчастного случая; 

 расследование несчастного случая с заполнением необходимых форм документов и 

получением от воспитателя объяснительной записки о травме ребенка в детском 

саду. 

Ответственность воспитателя за травму ребенка в детском саду 

После травмы ребенка в детском саду наступает ответственность для воспитателя: 

 дисциплинарная (возможно замечание, выговор или увольнение), к такому виду 

ответственности воспитатель привлекается работодателем; 

 уголовная (если по неосторожности или умышлено, причинен вред ребенку или 

был смертельный случай). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ЛИСТ ОЗНАКОМЛЕНИЯ 

с инструкцией «Оказание необходимой помощи инвалидам и лицам с ОВЗ, 

посещающие  МАДОУ «Детский сад № 2» 
 

№ ФИО  Должность  Дата 

ознакомления 

Роспись   

1 Денькович Ирина Михайловна воспитатель   

2 Абушкевич Ирина Васильевна воспитатель   

3 Мезюхо Елена Артуровна воспитатель   

4 Атоманова Ольга Владимировна Педагог-

психолог 

  

5 Крутакова Ирина Эрнстовна воспитатель   

6 Кауц Марина Викторовна Учитель-

логопед 

  

7 Грибанова Наталья Никифоровна воспитатель   

8 Филева Елена ВАлерьевна воспитатель   

9 Ковязина Анна Александровна Учитель-

логопед 

  

10 Макарова Ирина Георгиевна воспитатель   

11 Косарева Александра Олеговна воспитатель   

12 Изгагина Наталья Александровна Муз. 

руководитель 

  

13 Кадыкова Мария Вячеславовна воспитатель   

14 Козлова Светлана Николаевна воспитатель   

15 Быкова Юлия Игоревна воспитатель   

16 Макарова Екатерина Дмитриевна Муз. 

руководитель 

  

17 Панова Надежда Витальевна Пом восп.   

18 Домрачева Людмила Николаевна Пом восп.   

29 Стахеева Галина Евгеньевна Пом восп.   

20 Отегова Наталья Валентиновна Пом восп.   

21 Богданова Ирина Викторовна Пом восп.   

22 Киселева Оксана Анатольевна Пом восп.   

23 Соколова Любовь Викторовна Пом восп.   

24 Донкова Нина Юрьевна Пом восп.   

25 Букова Елена Анатольевна Пом восп.   

26  Шаркова Светлана Анатольевна Зам. по АХЧ   



27 Хорошева Галина Анатольевна Инспектор 

по кадрам 

  

28 Федорова Елена Валерьевна Гл. бухгалтер   

29 Ермакова Виктория Владимировна повар   

30 Иванова Наталья Васильевна повар   

31 Романова Наталья Александровна Кух. рабочий   

32 Крутикова Зоя Вячеславовна Зав. складом   

33 Бронникова Виктория Юрьевна Машинист 

по стирке 

белья 

  

34 Проханова Наталья Юрьевна Уборщик 

служ. Пом. 

  

35 Вараксин Сергей Валерьевич рабочий   

36 Анищенко Сергей Викторович Уборщик 

территории 
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